
 
 

 

POLITYKA PRYWATNOŚCI 
W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH I PLIKÓW „COOKIES” 

 
 
Spółka Von Quintus MICE Sp.z .o.o. ceni sobie Państwa zaufanie, dlatego przechowujemy 
dane z największą starannością i zachowaniem najwyższych standardów bezpieczeństwa, 
chroniąc je przed ingerencją osób niepowołanych. 
Niniejsza Polityka Prywatności określa zasady przechowywania i dostępu do Państwa 
danych osobowych.  Prosimy o uważne przeczytanie dokumentu w celu zrozumienia 
naszej polityki prywatności oraz sposobu wykorzystania danych osobowych. 
 

I. Dane osobowe 
1. Dane osobowe przetwarzane są w pomieszczeniu zamkniętym znajdującym się w 

kompleksie biurowym położonym we Wrocławiu przy pl. Orląt Lwowskich 20B, 
Wrocław. 

2.  Administratorem Państwa danych osobowych jest firma Von Quintus MICE Sp. z o.o.  
z siedzibą przy ul. Ks. Witolda 49/15, 50-202 Wrocław, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001080010, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, we Wrocławiu, numer NIP: 898 220 30 09 

3. „Użytkownik” to osoba odwiedzająca stronę internetową www.vonquintus.com oraz jej 
podstrony, zwaną dalej „serwisem”. 

4. Zabezpieczenie danych osobowych: 
a) administrator dysponuje odpowiednimi środkami technicznymi i organizacyjnymi 

zapewniającymi bezpieczeństwo danych osobowych udostępnionych przez 
Użytkowników, w szczególności: 

• uniemożliwia dostęp do nich osobom trzecim 

• uniemożliwia przetwarzanie  danych osobowych z naruszeniem przepisów prawa 
b) bezpieczeństwo danych osobowych podczas korzystania ze strony 

www.vonquintus.com 

• strona internetowa jest dostępna jedynie w bezpiecznym protokole szyfrowania 
komunikacji (SSL). 

• dane podawane w formularzu kontaktowym dostępnym na stronie są traktowane 
jako poufne i nie są widoczne dla osób nieuprawnionych. 

5. Użytkownik korzystając z serwisu może w celu skontaktowania się z Administratorem 
wypełnić odpowiedni formularz znajdujący się na stronach Serwisu. W polach 
formularza wymagane jest podanie określonych danych osobowych. Twoje dane 
osobowe przetwarzane są w zakresie i celu wynikającym z formularza, który wypełniłeś 
lub zamierzasz wypełnić. 

6. Wszelkie dane osobowe, które Użytkownik wprowadzi do formularza lub poda w 
trakcie kontaktu z Administratorem, są przetwarzane w sposób zgodny z wymogami 
określonymi w przepisach prawa, a przede wszystkim rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 



 
 

 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego 
dalej „RODO”. 

7. Jeśli użytkownik wysyła do Administratora wiadomość bezpośrednio na adres e-mail 
lub wykonuje połączenie telefoniczne dane są przetwarzane w zakresie i celu 
związanym z żądaniem Użytkownika np. w celu odpowiedzi na pytanie, które zostało 
zadane lub wykonania jakiejś czynności na polecenie Użytkownika. 

8. Administrator przetwarza dane osobowe Użytkowników i wykorzystuje je w zakresie i w 
celu niezbędnym do udzielenia odpowiedzi na wiadomość Użytkownika i rozwiązania 
sprawy przedstawionej w trakcie kontaktu Użytkownika z Administratorem. 

9. Administrator na podstawie udzielonej przez Użytkownika dodatkowej i opcjonalnej 
zgody ma prawo do wysyłania na podany adres e-mail informacji marketingowych. 
Zgoda, wyrażona przez Użytkownika może zostać w każdej chwili odwołana. W 
przypadku wyrażenia zgody podstawą prawną przetwarzania danych osobowych 
będzie także art. 10 ustawy z dnia 18.07.2002 r. o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną oraz art. 172 ustawy z dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne. 

  
II. Cel zbierania danych osobowych 

1. Przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywa się na podstawie art. 6 RODO i w 
celach marketingowych. Administrator Danych Osobowych powołuje się na prawnie 
uzasadniony interes, którym jest: 

•  zawarcia i wykonania usługi (umowy) oraz wystawienia rachunku (faktury). 

• udzielania odpowiedzi na zadawane pytania. 

• udzielania informacji o oferowanych produktach i usługach. 

• wysyłania newsletterów i innych materiałów marketingowych 

• analizy statystycznej Google Analytics. Dane zebrane posłużą nam do analizy 
statystycznej zachowań klientów na naszej stronie i doskonalenie naszej oferty. 

•  działalności marketingowej w internecie, również na portalach społecznościowych 
Facebook, Twitter, Instagram. 

 
III. Czas przetwarzania danych 

Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres 10 lat od zakończenia ostatniej 
umowy o świadczenie usług turystycznych zawartej z Klientem. 
 

IV. Prawa użytkownika 
Użytkownik strony ma prawo do wycofania się w dowolnym terminie ze zgody na 
przetwarzanie danych osobowych. 
Użytkownik strony ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, 
usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także do wniesienia skargi do organu 
nadzorującego. 
W przypadku pytań dotyczących przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z 
Administratorem Danych Osobowych. 
 



 
 

 

V. Pliki cookies 
1. Strona www.vqadventure.com korzysta z plików cookies. 
2. Pliki cookies (tzw. „ciasteczka”) stanowią dane informatyczne, w szczególności pliki 

tekstowe, które przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu i 
przeznaczone są do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj 
zawierają nazwę strony internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na 
urządzeniu końcowym oraz unikalny numer. 

3. Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu pliki 
cookies oraz uzyskującym do nich dostęp jest Administrator.  

4. Pliki cookies wykorzystywane są w następujących celach: 
a) dostosowania zawartości stron internetowych Serwisu do preferencji Użytkownika 

oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczególności pliki te 
pozwalają rozpoznać urządzenie Użytkownika Serwisu i odpowiednio wyświetlić 
stronę internetową, dostosowaną do jego indywidualnych potrzeb; 

b) tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy Serwisu 
korzystają ze stron internetowych, co umożliwia ulepszanie ich struktury i 
zawartości; 

c) utrzymanie sesji Użytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzięki której Użytkownik 
nie musi na każdej podstronie Serwisu ponownie wpisywać loginu i hasła; 

5. W ramach Serwisu stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: 
„sesyjne”  (session cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies „sesyjne” są 
plikami tymczasowymi, które przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika 
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wyłączenia 
oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki cookies przechowywane są w 
urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w parametrach plików cookies 
lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika. 

6. W wielu przypadkach oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych 
(przeglądarka internetowa) domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w 
urządzeniu końcowym Użytkownika. Użytkownicy Serwisu mogą dokonać w każdym 
czasie zmiany ustawień dotyczących plików cookies. Ustawienia te mogą zostać 
zmienione w szczególności w taki sposób, aby blokować automatyczną obsługę plików 
cookies w ustawieniach przeglądarki internetowej bądź informować o ich 
każdorazowym zamieszczeniu w urządzeniu Użytkownika Serwisu. Szczegółowe 
informacje o możliwości i sposobach obsługi plików cookies dostępne są w 
ustawieniach oprogramowania (przeglądarki internetowej). 

7. Ograniczenia stosowania plików cookies mogą wpłynąć na niektóre funkcjonalności 
dostępne na stronach internetowych Serwisu. 

8. Pliki cookies zamieszczane w urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu i 
wykorzystywane mogą być również przez współpracujących z operatorem Serwisu 
reklamodawców oraz partnerów. 

9. Wyłączenie stosowania cookies może spowodować utrudnienia korzystanie z niektórych 
usług w ramach strony internetowej, w szczególności wymagających logowania. 
Wyłączenie opcji przyjmowania cookies nie powoduje natomiast braku możliwości 

http://www.vqadventure.com/


 
 

 

czytania lub oglądania treści zamieszczanych na stronie internetowej Administratora z 
zastrzeżeniem tych, do których dostęp wymaga logowania. 


